UGYFEL-AJANLASI PROGRAM
SZABALYZAT

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1. A promécié elnevezése: " 150 kg vevéi ajanlas” (a tovabbiakban: "Promécié”).

1.2. A promécio szervezdje a FLAGA Hungaria Kft. székhelye: 2040 Budaors, Puskas
Tivadar u. 14. cégjegyzékszam: 13-09-100877 adoszam: 10446489-2-44 (a
tovabbiakban: "FLAGA").

1.3. A promocio helyszine: Magyarorszag.

1.4. Az alabbi 1.5. pont alapjan a Promodciés Résztvevék (a tovabbiakban:
»Promociés Résztvevok”) csak felnbtt személyek lehetnek, akik maguk is FLAGA
ugyfelek, és akik a tartalytelepitésekhez tartozdé érvényes pébégaz szallitasi
szerz6déssel rendelkeznek.

1.5. A promocidban nem vehet részt:
1.5.1. FLAGA alkalmazott,

1.5.2. tartalytelepit6k és tartalytervez6k, a FLAGA alvallalkozoi, és azok
munkatarsai, illetve azok, akik U ugyfelek felkutatasaért ugynoki jutalékban
részesulnek,

1.5.3. afenti 1.5.1-1.5.2. pontban hivatkozott személyek kdzvetlen csaladtagjai,
azaz hazastarsak, szul6k, gyerekek és testvérek.

1.6. A promacio idétartama: visszavonasig tart.
2. APROMOCIO SZABALYAI

A promdcid lényege, potencidlis Uj Ugyfelek ajanlasa a FLAGA szamara, akiket
érdekel a pébégaz tartalyok telepitése (a tovabbiakban: "Uj Ugyfél").

2.2. A Promdécioban valoé részvétel feltételei:

- Uj Ugyfél, aki szerzédést kot a FLAGA-val tartalyrendszertelepitésére, valamint a
cseppfolydsitott gazellatas adasvételére és

- a tartaly telepitését a FLAGA végzi az Uj Ugyfél telephelyén és
- az Uj Ugyfél szerzddés feltételeivel 6sszhangban gazt vasarol az FLAGA-t4l, és

- a kiszallitott, vagy ténylegesen felhasznalt gazért jar6 6sszegek kiegyenlitése
megtorténik a szerz6déses elszamolas els6 idészakaban, a szerz6désben megjelolt
esedékességkor — annak megfeleléen, ahogy a FLAGA-val a szerzédésben
megallapodtak az 6sszeg kiegyenlitésének maodijardl.

2.3. Uj Ugyfél ajanlasa ugy torténik, hogy a Proméciés Résztvevd megszerzi az Uj
Ugyfél jovahagyasat arra, hogy a FLAGA-nak utdbbi személyes és kapcsolattartasi
adatait (vezeték- és utdnév, telefonszam és cim) atadja, tovabba kitolti az Uj tigyfél
ajanlasi Grlapot (a tovabbiakban: “Urlap”), mely mellékletét képezi ezen



szabalyzatnak, majd benyujtja az Grlapot az FLAGA-hoz a kovetkez6 lehetbségek
egyiken:

2.3.1. postan elklldi a FLAGA ugyfélszolgalati irodajanak az alabbi cimre:
2040 2040 Budadrs, Puskas Tivadar u. 14.
2.3.2. elklldi emailben az alabbi cimre: flaga@flaga.hu

2.3.3. kitolti az drlapot az FLAGA honlapjan: https://www.flaga.hu/ugyfel-
ajanlasi-program

2.3.4. ugyfélszolgalat telefonos elérhet6ségén keresztul jelenti be, a 06
23 535 535 telefonszamon.

2.4. A nyomtatvanynak tartalmaznia kell a Promoéciés Résztvevo kovetkez6 adatait:
név, vezetéknév, lakéhely cime, iranyitdszammal, kapcsolattarté telefonszammal, e-
mail cimmel és a FLAGA altal a pébégaz szallitasara vonatkozé szerzédésekben
megadott (igyfélszammal, valamint az Uj Vevé adatait is. Ha az (rlapot fizikai
valdjaban nyujtjak be, akkor az alairas kotelez6.

2.5. Honlapon kitoltott Grlap benyujtasa esetén (2.3.3. pont) a FLAGA emailben
visszaigazolja a Promécids Résztvevdnek az (rlap atvételét az Girlapban megadott e-
mail cimre.

2.6. A promdcié résztvevéje, a FLAGA Uj Ugyfél ajanlasa fejében az alabbi dijakra (a
tovabbiakban: “Dijak”) jogosult:

2.6.1. Ha a Promoéciéos Résztvevé a FLAGA tartalyos felhasznaloi kozeé
tartozik, a FLAGA-nak jogaban all a Promécios Résztvevd szamara 150kg gazt 1Ft/kg
aron biztositani.

2.7. A dijakat a Promoéciés Résztvevd a kdvetkez6 mdédon kapja meg:

A FLAGA kovetkez6 rendelésnél, amennyiben legalabb 1000 (azaz: ezer) kg
mennyiségben rendel, és az Uj Vevé megfelel a fenti 2.2. pontban meghatarozott
Osszes feltételnek, jovairja a promodcios 150 kg mennyiséget, a 2.6.1. alapjan.
Gazrendelés benyujtasakor a Promocios Résztvevd koteles tajékoztatni az
Ugyfélszolgalat alkalmazottait az Ugyfélnek torténd ajanlasarol.

2.8. FLAGA az Uj Ugyféllel valé kapcsolatfelvétel soran barmikor ellendrizheti, hogy a
Promécios Résztvevé megkapta-e az Uj Ugyfél hozzajarulasat ahhoz, hogy adatait
a FLAGA szamara atadja. Abban az esetben, ha az Uj Ugyfél nem erésiti meg az
ilyen hozzajarulas atadasat, FLAGA megtagadhatja a fenti 2.6. pontban emlitett dijak
atadasat a Promécios Résztvevonek.

2.9 A promdécidban egy tgyfél akar tébb ajanlast is tehet, mennyiségi megkotés nélkdl.

4. VEGSO RENDELKEZESEK
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4.1. Abban az esetben, ha két vagy tobb Promécios Résztvevd benyujt egy (rlapot
ugyanazon Uj Ugyfél adataival, akkor az a résztvevd, aki elészér javasolja az U]
ugyfelet, jogosultkedvezményre. llyen esetekben az a datum érvényes, amely a
megfeleléen kitoltott Uj Ugyfél-attételi (irlapon van feltiintetve (ideértve a FLAGA
ugyfélszolgalatnak kildott levélben kapott datumot is).

4.2. A promécioban vald részvétel nem zarja ki a Promécios Résztvevok részvételét
a FLAGA altal szervezett egyéb promocidkon.

4.3. A promdécidval kapcsolatos reklamanyagok csak tajékoztatd jellegliek. Csak a
Szabalyzat rendelkezései kotelezb érvényliek.

4.4. A prombécidés szabalyok a Promoécios Résztvevok szamara elérhetbéek a
https://www.flaga.hu/ugyfel-ajanlasi-program honlapon, vagy a FLAGA irodajaban
megtekintheték: 2040 Budadrs, Puskas Tivadar u. 14.alatt.

4.5. A promécidhoz vald csatlakozassal a Proméciés Résztvevd elfogadja jelen
Szabalyzatot és az abban foglaltakat.

4.6. A Szabalyzat a promociéo megkezdésének napjan lép hatalyba,

4.7. A FLAGA fenntartja a jogot a Szabalyzat megvaltoztatasara indokolas nélkdl,
mely valtozast, a https://www.flaga.hu/ugyfel-ajanlasi-program oldalon koteles jelezni,
30 nappal annak érvénybe lépése elbtt.

4.8 Minden olyan estben, melyekre a jelenlegi szabalyzat nem tér ki, a mindenkori
érvényes Uzletszabalyzat és adatkezelési szabalyzat az iranyadd, mely szabalyzatok
megtalalhatéak a https://www.flaga.hu/ugyfel-ajanlasi-program honlapon.
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