ENTWXTN GAZ

Cookie (siti) szabalyzat
A FLAGA HUNGARIA KFT. (a tovabbiakban: "Tarsasag", ,FLAGA”, "Mi" vagy "Altalunk” kifejezéssel megjelolt)
weboldalak és mobilalkalmazdsok latogatdsa soran az Onre és a weboldalaink haszndalatdra vonatkozd
informéaciokat az On &ltal valasztott és barmikor médosithaté bedllitasoktdl fiiggéen siiti fajlokban rogzithet;jiik.

Mik azok a "suti fajlok" vagy "nyomkoveték™?

A sutik és nyomkovetok a FLAGA weboldalanak vagy mobilalkalmazasanak bongészése
soran kerulhetnek elhelyezésre vagy leolvasasra.

A suti fajlok vagy nyomkovetdk a kovetkezd elemekbdl allhatnak:

Lathatatlan pixelek vagy "webjelz6k" formajaban elhelyezett siti fajlok;

e "Helyi megosztott objektum” technologiat hasznald, mas néven "flash" cookie-ként ismert
sutik;

e Végberendezésen lévd informacidkhoz valé hozzaférés az alkalmazasprogramozasi
fellileteken (API) keresztul (LocalStorage, IndexedDB, reklamazonositék, mint a IDFA
vagy az Android ID, GPS hozzaférés stb.),

e Szoftver vagy operacidos rendszer (OS) altal generalt barmilyen mas azonosito

(sorozatszam, MAC-cim, egyedi végberendezés azonosito (IDFV) vagy a rendszer egyedi

digitalis ujjlenyomatanak kiszamitasara hasznalt barmilyen adatkészlet (példaul

"ujjlenyomat" modszerrel).

Az egyszerliség kedvéért a jelen szabalyzatban a "siti fajlok" kifejezés a fenti technoldgiak
mindegyikére vonatkozik.

Fontos informacié a siitik felhasznalé végberendezésén valé elhelyezésére és
leolvasasara vonatkozé hozzajarulasrol.

Bizonyos sitik elhelyezéséhez vagy leolvasasahoz nincs sziikség az On hozzajarulasara:

(1) mert semmilyen olyan személyes adatot nem kezelnek, amelyek alapjan Ont
azonositani lehetne;

(i) mert azok elengedhetetlenek a kért szolgaltatas nyujtasahoz;

(i)  vagy azeért, mert bizonyos feltételek mellett, statisztikai adatok el6allitdsara szolgalnak.

Mas tipusu sitik csak akkor keriilnek az On szamitégépére vagy telefonjara, miutan On ebbe
beleegyezését adta.

Milyen tipusu siiti fajlokat hasznal a FLAGA?

Weboldalaink és mobilalkalmazasaink bongészése soran sajat, valamint kuls6 sutik telepulhetnek az
On rendszerére.

A sajat cookie-k olyan slti fajlok, amelyeket a FLAGA hoz létre az On altal latogatott
weboldalakon és mobilalkalmazasokon. Ezek olyan sitik, amelyek nélkilézhetetlenek a
weboldal mikddéséhez vagy javitjak a navigaciét és az interaktivitast. Ezekre a fajlokra a
jelen szabalyzatban meghatarozott feltételek vonatkoznak;

A harmadik féltél szarmazé siti fajlokat a harmadik fél, a FLAGA partnerei hozzak létre,
helyezik el és hasznaljak, céljuk a weboldalak és mobilalkalmazasok megfelel6
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mikodésének és optimalizalasanak biztositasa (mikddési sitik), a weboldal megjelenitési
funkcidinak javitasa (funkcionalis sutik), a latogatasi adatok mérése (analitikai sitik) és a
hirdetési kinalat javitasa (hirdetési sitik). A harmadik félt6l szarmaz¢6 sutik elhelyezésére
és hasznalatara a harmadik fél sutikre vonatkozo szabalyzata érvényes.

Weboldalainkon négyféle suti tipus kerul elhelyezésre:

e A weboldal miikodéséhez nélkiilozhetetlen siti fajlok: ezek a siti fajlok elengedhetetlenek a
weboldalainkon vald navigalashoz. Lehetévé teszik a webhelyeinkkel vald kapcsolat fenntartasat
és védelmét. Ezeknek a sutiknek kdszonhetéen hozzaférhet példaul az ugyfélfiokjahoz, vagy
biztosithatja a kosarba tett tételek megérzését. Ezek a siitik felhasznalhatjak a felhasznalo altal
korabban megadott és elmentett azonositokat vagy személyes adatokat. Ha nem jarul hozza ezen
suti fajlok elhelyezéséhez az On végberendezésére, el6fordulhat, hogy nem fogja tudni
kihasznalni a FLAGA weboldalainak és a FLAGA mobilalkalmazasok 6sszes funkcidjat.

e Optimalizalasra és személyre szabasra szolgalo siiti fajlok (funkcionalis siitik): ezek a siitik
teszik lehetévé a weboldal optimalis mikodését. Céljuk a zdkkendmentes és személyre szabott
navigacid biztositasa weboldalainkon és mobilalkalmazasainkon. Lehetévé teszik a
webhelyeinkkel és mobilalkalmazasainkkal valé kapcsolat fenntartasat és biztositasat. Ezek a
sutik nem nélkllézhetetlenek a navigacidhoz, de lehetévé teszik weboldalaink és
mobilalkalmazasaink optimalis mikddését, kilénésen a weboldalak megjelenitését az On
preferenciajanak, vagy a végberendezés konfiguraciéjanak, valamint a halézati paramétereknek
megfeleléen. A weboldalra vagy mobilalkalmazasra valo belépés soran On megtagadhatja ezen
suti fajlok hasznalatat vagy torolheti 6ket a bongészé beallitasain keresztil, de ez csdkkentheti a
felhasznalas nyujtotta élményt.

o Latogatasi adatok mérésére szolgalé (analitikai) siiti fajlok: ezek a sutik teszik lehetévé
szamunkra, hogy megismerjiuk weboldalaink és mobilalkalmazasaink hatékonysagat és
hasznalatuk maédjat. Céljuk, hogy néveljék a szolgaltatasaink iranti érdeklédést és azok minéségét
a latogatdok szamara a weboldalaink és mobilalkalmazasaink hasznalatara vonatkozé
statisztikdkhoz vald hozzaféréssel. Tovabbi feladatuk, hogy észleljék az esetlegesen felmerild
navigacios problémakat és gondoskodjanak weboldalaink teljesitményének és funkcionalitasanak
javitasarol. Ezek a sutik informaciokat gyljtenek a meglatogatott oldalakrdl, beleértve a
megtekintett oldalak szamat, a latogatasok datumat, idejét és szamat, a weboldalainkon végzett
tevékenységet, a visszatérés gyakorisagat, bizonyos esetekben pedig az IP-cimet. Ezek a sutik
kizarélag a weboldalaink bdngészésével kapcsolatos adatokat kezelik, amelyek egy késdbbi
latogatas soran kiolvashatok. E sutik egy részét a FLAGA nevében kulsé partnerek is
felhelyezhetik, kuldbnésen a VTE az EEC (energiahatékonysagi tanusitvany) prémiumok
kiszamitasanak részeként, amelyre a FLAGA egyes weboldalain kerilhet sor.

e Reklam vagy célzott siiti fajlok: ezeknek a suti fajloknak a célja, hogy a FLAGA weboldalainak
és mobilalkalmazasainak hasznalata soran az On érdeklédési korének leginkabb megfelelé
ajanlatokat mutassanak be. Lehetévé teszi tovabba ajanlataink hatékonysaganak mérését. Az On
szamitogépén megjelenitett reklamtartalom az On rendszerébél szarmazo, weboldalainkon és
mobilalkalmazasainkon valé navigaciora vonatkozé adatok mashol megadott adatok (pl.
helymeghatarozasi adatok stb.) tarsitasaval optimalizalhaté. Ezen sitik hasznalatanak
megtagadasa nincs hatassal a FLAGA weboldalainak és mobilalkalmazasainak hasznalatara.
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Mennyi ideig taroljuk a siiti fajlokat?
Gondoskodunk arrdl, hogy a stiti fajlok tarolasi ideje a lehetd legrévidebb legyen, mikdzben magas
szinvonalu, személyre szabott szolgaltatast nyudjtunk.

Suti fajlok tipusa Tarolasi id6

A weboldal miikodéséhez nélkilozhetetlen siiti fajlok 6 hdnap

Optimalizalasra és személyre szabasra szolgalé suti fajlok (funkcionalis sitik) | 6 hdnap

Latogatasi adatok mérésére szolgdld (analitikai) suti fajlok 12 hénap

Reklam vagy célzott suti fajlok 6 hénap

A siti beallitasok

Hogyan konfiguralhatom a siiti fajlok elhelyezését a siiti banner segitségével?

Amikor el6szor latogat el a FLAGA weboldalaira és mobilalkalmazasaira, a weboldal vagy
mobilalkalmazas kezd&lapjan megjelend banner segitségével beallithatja a stiti fajlokra vonatkozé
beallitasait (ha nem allitotta a bongészéjét privat bongészési modra).

Ezt kdvetéen a "Minden siti engedélyezése" gombra kattintva engedélyezheti az dsszes siti fajl
elhelyezését a végberendezésen.

A "Folytatas engedélyezés nélkil" hivatkozasra kattintva elutasithatja az Osszes siti fajl
elhelyezését a végberendezésen. Végul, a "Suti beallitasok" hivatkozas segitségével beallithatja
az On végberendezésére kerlld suti fajlokat vagy a siti fajlok kategoriait.

A felhasznald engedélyezheti vagy letilthatja a kivalasztott suti kategoriat (kategoériakat). A
valasztas elmentésre kerll a felhasznaldé végberendezésén elhelyezett konfiguracids suti
segitségével. A kivalasztott siti beallitisok a FLAGA weboldal és a mobilalkalmazas latogatasa,
valamint a weboldal és mobilalkalmazas hasznalata soran végig alkalmazasra kerulnek. Ezek a
beallitdsok a FLAGA weboldalanak vagy mobilalkalmazasanak késébbi latogatasa soran is
alkalmazasra kerllnek, feltéve, ha nem toroélte a gyorsitétarat, vagy ha a felhasznalé a bdngészé
vagy a mobilalkalmazas bezarasakor nem torolte automatikusan a végberendezésen 1évd 0sszes
sutit a bongészdén keresztul.

Hogyan kezelheti a siiti fajlokat a bongész6 vagy az okostelefon segitségével?

A suti fajlok minden egyes beallitasa befolyasolhatja a bongészés maodjat, valamint médosithatja
a suti fajlok hasznalatat igénylé egyes szolgaltatasokhoz vald hozzaférés feltételeit.

On engedélyezheti vagy megtagadhatja a siti fajlok szamitogépén valé tarolasat, valamint
barmikor médosithatja ezeket a bedllitasokat a "Suti beallitasok" hivatkozasra kattintva, amely
altaldaban a FLAGA weboldalainak aljan és a FLAGA mobilalkalmazasainak menujében talalhaté.
Ha bdngészdje beallitasaiban engedélyezi a sitik elhelyezését, akkor azok elmentésre kerlilnek
az On operécids rendszerében.

Ha elutasitja a sutik regisztralasat a felhasznaléi rendszerében vagy torli az ott tarolt sitiket, akkor
tobbé nem lesz képes haszndlni azokat a funkciokat, amelyek elengedhetetlenek lehetnek
weboldalaink és mobilalkalmazasaink egyes terlleteinek bongészéséhez. A FLAGA nem vallal
felelésséget a FLAGA weboldalak és a FLAGA mobilalkalmazasok rosszabb miikédéséhez, ha
FLAGA 24 6ras vészhelyzeti bejelentés: +36 22 512 503 flaga.hu



A FLAGA |1V

annak az az oka, hogy nem tudja elmenteni vagy ellenérizni a megfeleld mikédéshez sziikséges
suti fajlokat.

Hogyan kezelheti a siiti fajlok beallitasait a bongészében vagy a mobiltelefonjan?

A legtdbb béngészd alapértelmezésként elfogadja a siiti fajlokat. On azonban ugy dénthet, hogy
letiltja e sltik elhelyezését vagy a bdngészé beallitasaiban beallithatja, hogy szeretné, ha a
bdngészb értesitené Ont, ha egy weboldal megprébal siitit elhelyezni az eszkzén.

Ebben az esetben vegye igénybe a bdngészdje sugomeniijét a sitik beallitasahoz az On
preferenciainak megfeleléen.

Az alabbiakban linkeket talal a piac vezeté bongészdi suti beallitasainak elvégzéséhez:

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-kt%C3%B6rI%C3%A9se-
%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7¢c16-ede5947fc64d

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/tovabbfejlesztett-kovetes-ellenivedelem-az-asztal
Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/

Hogyan konfiguralhatja az adatvédelmi beallitasokat az okostelefonjan?
Visszaallithatja a reklamazonositot és modosithatja az okostelefon adatvédelmi beallitasait.

Az alabbiakban a két legnépszerliibb mobilplatform adatvédelmi beallitasainak konfiguralasara
vonatkozé utmutatédkat talalja:

Android rendszer:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=hu

Apple rendszer: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Hogyan konfiguralhaték a kiilsé siiti fajlok?

Beallithatja a bongészdjét, hogy alapértelmezésként elutasitsa a kulsé sutik elhelyezését. Bizonyos
szolgaltatokat is letilthat: A sitik elhelyezésének rendszeres blokkolasara bévitmények/pluginok
allnak rendelkezésre.

Az On Online Choices valasztasa cégenkénti siiti ellenérzést kinal:
https://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices

Cookie-k engedélyezése és letiltdsa minden bongészében
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html

A siitik listaja. A sutik neve (hoszt neve).

A weboldal miikodéséhez nélkiillozhetetlen siiti fajlok
_dc_gtm_UA-xxxxxxxx (flaga.hu)

OptanonConsent (flaga.hu)

poptin_old_user (flaga.hu)

OptanonAlertBoxClosed (flaga.hu)

Latogatasi adatok mérésére szolgalo (analitikai) suti fajlok
6476f6f163339b63240e8515b2ca2386 (flaga.hu)
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_gclxxxx (flaga.hu)
_ga_xxxxxxxxxx (flaga.hu)
_Qgid (flaga.hu)

_ga (flaga.hu)

YSC (youtube.com)
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Optimalizalasra és személyre szabasra szolgalo6 siiti fajlok (funkcionalis sutik)

_ga_ XXXXXXXXXX
TawkConnectionTime

poptin_user_id
VISITOR_INFO1_LIVE (youtube.com)

Reklam vagy célzott siiti fajlok

_fbp (youtube.com)

IDE (doubleclick.net)
VISITOR_PRIVACY_METADATA (youtube.com)
CONSENT (google.com)

test_cookie (doubleclick.net)

CONSENT (youtube.com)

poptin_session (flaga.hu)

twk_idm_key (flaga.hu)

poptin_c_visitor (flaga.hu)

poptin_user_ip (flaga.hu)

poptin_previous_url (flaga.hu)
poptin_session_account_5fe087d275dd3 (flaga.hu)
twk_uuid_5ef209059e5f694422912600 (flaga.hu)
poptin_user_country_code (flaga.hu)
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