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Eldévigyazatossagi biztonsagi kdzlemény bizonyos Flaga
altal toltott PB-gazpalackokra vonatkozéan

.  Miatényallas?

A rendszeres minfség-ellenérzési vizsgalataink soran potencialis eltérést azonositottunk
bizonyos PB-gazpalackok tdltési folyamataban, aminek kovetkeztében egy nagyon kis
mennyiségil palack esetleg tultoltott lehet.

Eldvigyazatossagi intézkedésként, magas biztonsagi standardjainknak megfeleléen
kozzétesszlk a potencialisan érintett tartomanyba tartozo palackok listajat.

FIGYELEM: Mar késziilékhez csatlakoztatott gazpalack esetében, ha az legalabb 30 perc
hasznalat utan nem mutat rendellenes miikédést, nincs sziikség tovabbi intézkedésre.

Il. Milyen gazpalackok érintettek?
A kozlemény kizarélag az alabbi tipusu, (foliaval ellatott vagy teli) PB-gazpalackokra
vonatkozik:

Gazpalack fotdja Tipusa
1 11,5kg PB, aluminium, haztartasi
palack
2 10,5 kg PROPAN, acél kék palack
3 11 kg PROPAN acél kék palack
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,RENDEZVENY” 11kg PEBE, acél
sarga palack

PROPAN 7,5 kg, KOMPOZIT palack

Ha Onnek nincs olyan palackja, ami szerepel a listan, akkor nincs tovabbi teendéje.
Ha Onnek van olyan palackja, ami szerepel a listan, de nem a Flaga zsugorfdligja talalhato
rajta, nincs tovabbi teenddje.

Ha Onnek van olyan palackja, ami szerepel a listan, akkor egyiittmiikodését kérjiik a
kovetkezd lépések elvégzésében:

1) A gazpalack vizualis ellenérzése
a) A vizsgalat soran tilos gyulékony anyagokat, elektromos eszkdzoket (pl. mobiltelefon)
vagy egyéb gyujtasforrasokat hasznalni. A dohanyzas és nyilt lang hasznalata
szigoruan tilos. A palackot ne tegye ki h6hatasnak.
b) El6szor vizsgalja meg a palackot szemrevételezéssel. Ha barmi deformaciét vagy
elvaltozast észlel a palacktesten (dudorodas, felfuvodas), illetve sziszegé hangot hall
a palackbdl, vagy erds gazszagot érez, azonnal

KAPCSOLA LE AZ ARAMOT A FOKAPCSOLOVAL, ES HAGYJA EL A HELYSZINT /
LAKAST / HAZAT / EPULETET!
Hivja azonnal a tlizoltésagot a 112-es telefonszamon.

Ha a gazpalack allapota normalisnak tiinik, folytassa a kovetkez6 lépésekkel:
2) Hogyan lehet azonositani, hogy a gazpalackom tultoltott-e?

Ha a palack mar legalabb 30 percig hasznalva volt (késziilékhez kotve) és semmilyen
rendellenes jelenséget nem mutatott, akkor nincs tovabbi teendé.

Hogy megbizonyosodjon arrdl, hogy az On palackja tultéltétt lehet-e, kévesse az alabbi
Iépéseket:

a) 11,5 kg-os palack esetén el6szor tavolitsa el a palacksapkat. Mas tipusokon nincs
aluminium sapka.
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b) Ellenérizze a zsugorfoliat a szelepen (csak Flaga-folia esetén kell eljarni)

c) Keresse meg a palackon a dombornyomott trestdmeg (TARA) jel6lést (ne a matrican
feltintetett értéket vegye figyelembe):

Az Urestomeg (tara) feltiintetési

Géazpalack fotéja helye
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d) Mérje meg a palack tdmegét sapka nélkul (barmilyen, akar konyhai vagy flurdészobai
mérleg is alkalmas erre).

e) Vonja le a mért tdmegbdl az Urestdmeget (TARA).

f) Hasonlitsa 6ssze a kapott értéket az alabbi tablazatban az adott palacktipusnal megadott
maximalis toltési tomeggel:
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Gazpalack fotdja Maximalis toltési tomeg
11,5 kg
1
10,5 kg
2
11 kg
3
11 kg
4
7,5 kg
5

Ha az eredmény meghaladja a tablazatban feltlintetett maximalis toltési témeget, a palack
tultoltott lehet, és kérjik azonnal jelezze nekiink az alabbi 24 6ras telefonszamon: +36 1
999 1835, vagy e-mailben: center@flaga.hu
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1. Mi a kockazat?

Az érintett palackok tultdltottek lehetnek, ami rendellenes mikddést okozhat, példaul
gazszagot, sziszegeést, szivargast, lathato sérilést vagy hasonld jelenségeket. Emiatt az
érintett palackokat tilos hasznalni, értékesiteni, arusitani, forgalmazni, szallitani, kidriteni,
javitani, vagy modositani.

IV. Mi ateendd, ha érintett a palackom?
Ha palackja tultéltéttnek bizonyul, kérjik, kbvesse az alabbi biztonsagi elirasokat:

1) Ne hasznalja a palackot!

) Ne értékesitse!

) Ne szallitsa sajat magal!

) Ne Uritse ki, ne javitsa, ne nyissa ki, ne médositsa!

) Tartsa tavol naptdl, hétél, nyilt langtol, szikraktol, elektromos berendezésektdl és egyéb
gyujtéforrastol!

6) Ha lehetséges, helyezze hlivis, j6l szell6zd helyre, emberektdl tavol, éplleten kivilre!

OB~ WON

7) Azonnal vegye fel vellink a kapcsolatot, hogy megszervezziik a palack szakember altali
vizsgalatat! 24 6éraban elérheté forrédrét: +36 1 999 1835

V. Visszavihetem-e a palackot én magam?

Kérjuk, ne szallitsa sajat maga az érintett palackot. Vegye fel velliink a kapcsolatot, és mi
gondoskodunk szakemberrél.

VI. Kicserélik a palackomat?

Ha palackja tultéltéttnek bizonyul, intézkedink afeldl, hogy szakembereink megvizsgaljak és
szilkség esetén gondoskodjanak a biztonsagossa tételérél.
Kérjuk, vegye fel velliink a kapcsolatot, és adja meg a kdvetkezd adatokat:
e neve;
o telefonszéama;
e acim, ahol a palack talalhato;
e a palack sorozatszama, ha ismert;
o észlelt-e gazszagot, sziszegést, szivargast vagy seérulést.
Munkatarsaink ezt kdvetden tajékoztatjak a kdvetkezd leépésekrél!

VII.  Fizetni kell a szakértéi vizsgalatért?
Nem. A szakértdi vizsgalat és az intézkedés koltségeit mi alljuk.

VIIl.  Milyen esetben cserélik ki a palackot?
Ha a palack véglegesen megseériult, a szokasos eljaras szerint igényelhet ingyenes cserét.

IX. Szikséges a vételi bizonylat?
Nem. A segitségnyujtdshoz nem szikséges szamla vagy bizonylat. Eléfordulhat, hogy
informaciot kériink arrol, hol és mikor szerezte be a palackot.
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X. Mi a teendd, ha a mérlegelés utan sem vagyok biztos abban, hogy a palackom
taltoltott-e?
Ez esetben kérjik, azonnal vegye fel vellink a kapcsolatot az alabb 24 6ras telefonszamon:
+36 1 999 1835, vagy e-mailben: center@flaga.hu

Xl.  Kihez fordulhatok tovabbi informaciéért?
24 6raban elérhet6 forrodroton: +36 1 999 1835 vagy e-mailen: center@flaga.hu
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