A ,.Flaga gaz” hiiségprogram és nyereményjaték szabalyzata

1.§ Fogalmak

A jelen Szabalyzatban és a Flaga Gaz nyereményjatékkal - hiiségprogrammal kapcsolatos egyéb
anyagokban az alabb feltiintetett fogalmak keriilnek alkalmazésra, melyek alatt a kdvetkezdk értenddk:
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Szervez6-Umbrella Marketing Group Sp. z o. o., székhelye Varso, cime: ul. Hoza 86/410 00-682
Warszawa, Adoszama: 951-23-79-8852, Statisztikai szama: 147244171. A tarsasag a 0000509692
szamon bejegyezve a Varsoi Korzeti Birdsag altal vezetett Orszagos Birdsdgi Nyilvantartasban
Varsoban; az Orszagos Birdsagi Nyilvantartas XIII Gazdasagi Osztalyan;

Nyereményjaték - A SzervezOnek a jelen Szabalyzat feltételeivel megszervezett ,Flaga gaz
hliségprogram és nyereményjaték™ specialis ajanlata;

Szabalyzat - a Nyereményjaték szabalyait meghataroz6 aldbbi dokumentum,;

Résztvevé - a Nyereményjatékban vald részvétel Szabalyzatban leirt valamennyi feltételének
megfeleld természetes személy;

Nyeremény - a jelen Szabalyzat szabalyai szerint kiadott prémium, pénzbeli jutalom formdjadban
1000 Ft Osszeg visszatéritése a vasarlasi bizonylat és 6 plomba nyereménykaték weboldalon
torténd beregisztralasa utan.

Nyereményjaték feladat - a vasarlasi bizonylatok, plombaszamok beregisztralasa, valamint az
alabbi mondat kiegészitése: “Flaga Gazpalackot vasarolok, mert...

A nyeremény szponzora - Flaga Hungaria Kft, Korlatotlt Felelosségii Tarsasag székhelye
Puskas Tivadar utca 14, Budaérs H-2040, Hungary, Addszama HU 10446489244,Cégjegyzékszam
13-09-100877, Képviseletében: Arnaud Saincry

PSzl - Program Szolgalati Iroda;

Platform - www.flaga.hu/penzvisszaterites

2.§ Altalanos rendelkezések

A Nyereményjaték szervezdje: Umbrella Marketing Group Sp. z o. 0., székhelye Varso, cime: ul.
Plac Konstytucji 5/31, 00-657 Warszawa. Addészam: 951-23-79-8852, Statisztikai szama:
147244171. A tarsasag a 0000509692 szamon bejegyezve a Varsoi Korzeti Birosag altal vezetett
Orszagos Birosdgi Nyilvantartdsban, Varsoban; az Orszdgos Birdsdgi Nyilvantartas XIII
Gazdasagi Osztalyan.

A Nyereményjaték szponzora: Flaga Hungaria Kft, (Korlatotlt Felel6sségli Tarsasag) székhelye
Puskas Tivadar wutca 14, Budadrs H-2040, Hungary, Adészama HU 10446489244,
Cégjegyzékszam 13-09-100877, Képviseletében: Arnaud Saincry

A Nyereményjaték a Szponzor promoécios kezdeményezése, mely a Szponzor altal a
Nyereményjatékra kvalifikalt értesitoknek szol, melynek szervezésével a Szponzor a Szervezot
bizta meg.

3.§ A nyereményjatékban vald részvétel feltételei

A nyereményjatékban valo részvétel feltétele

A Nyereményjatékhoz csatlakozd valamennyi Résztvevd egyéni logint és egyszeri jelszot kap (a
Nyereményjatékra valo beregisztralast lehetové tevd weboldalon torténd beregisztralas utan).

A nyereményjatékkal  kapcsolatos ~ Osszes  informaciot  tartalmazo ~ Platform  a
www.flaga.hu/penzvisszaterites weboldal, amelyen valamennyi résztvevé egyéni fiokkal fog
rendelkezni.

A Résztvevo fent emlitett Platformon torténé bejelentkezése utan a Nyereményjatékkal
kapcsolatos 6sszes informacid elérhet6 lesz.

A Nyereményjatékhoz csatlakozva a Résztvevo kijelenti, hogy megismerkedett a jelen Szabalyzat
tartalmaval és elfogadja annak rendelkezéseit.

4.§ A Nyereményjaték szabalyai
A Nyereményjaték 2021 aprilis 1-én indul és 2021 szeptember 30-ig, vagy a Nyereményjatékban
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kiosztott jutalom keret teljes kimeritéséig tart.

A Nyereményjatékban Jutalom megszerzésére jogosult Résztvevd lehet minden természetes
személy, aki elvégzi a jelen Szabalyzat altal megkovetelt beregisztralast.

A nyereményjaték feltételeit teljesité Résztvevd jogosultsdgot szerez pénzvisszatéritésre 1000
HUF 06sszegben 6 palack megvasarlasa utan. Ezen tilmenden, a nyereményjatékban feltett kérdés
megvalaszolasaval a résztvevo lehetdséget kap pénz jutalom elnyerésére az alabbi esetekben: :

1 palack beregisztralasa - 35 000 HUF
2 palack beregisztralasa - 70 000 HUF
3 palack beregisztralasa -105 000 HUF
4 palack beregisztralasa -150 000 HUF
5 palack beregisztralasa - 185 000 HUF
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A pénzeszkozok visszatéritése formaju jutalom odaitélésének alapfeltétele a plombak szamanak
helyes bevitele, valamint a pénztari bizonylatok fényképeinek elkiildése. A nyereményjatékban
feltett kérdés megvalaszoldsa és a pénztari bizonylatok fényképeinek, valamint a plombak
szamanak helyes bevitele garantdlja a 35000, 70000, 105000, 150000, 185000 HUF
pénzjutalomnal jaré nyereményjatékban valo részvételt.

A résztvevot nem illeti meg a jog az odaitélt pénzjutalom becserélésének kovetelésére.

5.§ A Jutalom odaitélésének szabalyai

A Szervezl leszallitja a Résztvevd szamara a Jutalmat a Szabalyzatban leirt valamennyi feltétel
teljesitése utan.

A Szervezd elutalja a pénz visszatérités formaju Jutalmat a megjel6lt bankszamlara, a 6 plomba ¢€s
a pénztari bizonylatok fényképének beregisztralasa esetén. A program kiszolgalasi iroda
leellendrzi az adatok helyességét a beregisztralasatol szamitott 7 napon beliil és kérni fogja az
atutalashoz sziikséges adatok megadasat. Az atutalasra az adatok helyességének leellenorzésétol
szamitott 14 napon beliil keriil sor.

A Szervez6 a nyereményjaték Jutalmat a nyereményjaték kérdésére adott valasz leellendrzése utan,
2021 szeptember 30 utan utdn fizeti ki. A nyertesekkel kapcsolatos dontéseket a zstri 7
munkanapos hataridovel hozza meg, melynek Osszetétele a Flaga Gaz marketing és értékesitési
részlegeinek képvisel6i, valamint a nyereményjaték szervezOjének képviseléje. A jutalom
kifizetésének érdekében a program kiszolgalasi iroda felveszi a kapcsolatot a megfeleld
személyekkel.

A jutalom atvételének igazolasaként a nyertes bankszamljara vald atutalas elismerése keriil
elfogadasra.

A Szervezd magara vallalja a Nyereményjaték Jutalmainak kifizetéséhez kapcsolodd adoterheket.

6.§ A nyereményjaték feltételeivel kapcsolatos reklamaciok

A Nyereményjatek Résztvevdje jogosult reklamaciot benyujtani a nyereményjaték feltételeivel
kapcsolatban. A reklamacio az adott Nyereményjaték befejezésétol szamitott 30 napos hatariddben
nyujthatoé be.

Az ilyen reklamacié elbirdlasa tekintetében illetékes szerv a Szervezd és a Szponzor, egyiitt
fellépve.

Reklamacio benytjtasa alatt értend6 a Szervezo feljebb megadott cimére elkiildott beadvany.

A reklamacio a kovetkezé mdodon nyujthatd be:

a) elektronikus formaban, az elektronikus kommunikacié eszkozeinek kihasznalasaval - az alabbi email
cimre: bok@umbrella.pl
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A reklamacio benyujtasa azonnal a kétségeket kivaltdo koriilmények jelentkezésével kapcsolatos
informaci6 megszerzése utan, lehetdvé teszi a Szervezd szamara annak hiteles és hatékony
elbiralasat. A reklamacio elbiralasi folyamatanak hatékony lebonyolitasa érdekében a bejelentd
személynek meg kell adnia az azonossagat lehetévé tevo elérhetéségi adatok megadasat, mint a
vezetéknév és utonév, valamint a lakcim.

kap annak benyujtasanak tényér6l. A benyujtott koveteléstol fliiggéen az emlitett igazolas a
Szervezd székhelyén személyesen kerlil atadasra vagy irasban, vagy az elektronikus
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kommunikacios eszkdzok kozvetitésével.

A reklamacio elbiralasanak modjarol a Szervezd értesiti a benyujtd személyt - papir formaban,
vagy egyéb (a 2011 augusztus 19-i, a fizetési szolgaltatasokrol szold térvény értelmezésében -
2011-as 199 sz. Lengyel Kozlony, 1175. tétel, késobbi modositasokkal) tartds informacio hordozo
formajaban kiildi el.

A Szervezd felesleges késedelem nélkiil, de legkésdbb a beérkezéstdl szamitott 30 (harminc) napon
beliil elbiralja a reklamaciot és elkiildi a valaszt.

A kiilonosen bonyolult esetekben, melyek nem teszik lehetévé a reklamacionak a 8. bekezdésben
emlitett hataridoben torténd elbiralasat és a valasz elkiildését, a Szervezd elmagyarazza a
reklamacié bejelentdjének a késedelem okat, bemutatja azon koriilményeket, melyeket az iigy
elbiralasahoz meg kell vizsgalni és megallapitja a reklamacio elbiralasanak ¢és a valasz
elkiildésének varhato hataridejét, amely nem Iépheti tul a reklamacid beérkezésétol szamitott 60
(hatvan) napot.

A reklamécido bejelentdje jogosult fellebbezést benyujtani a Szervezének a benyujtott
reklamacioval kapcsolatos dontése ellen. A fellebbezések esetében a fenti 1-8. bekezdések
rendelkezései keriilnek alkalmazasra.

7.§ A személyes adatok feldolgozasa

A Résztvevd személyes adatainak Adatkezel6je az Umbrella Marketing Group Sp. z o. o.,
székhelye Varso, cime: ul. Plac Konstytucji 5/31,00-657 Warszawa. Adoszam: 951-23-79-8852,
Statisztikai szama: 147244171. A tarsasag a 0000509692 szamon bejegyezve a Varséi Korzeti
Birosag altal vezetett Orszagos Birdsagi Nyilvantartdsban Varsoban; az Orszagos Birdsagi
Nyilvantartas XIII Gazdasagi Osztalyan.

A személyes adatok feldolgozasdnak alapjat a jogilag indokolt érdek, tehat a lebonyolitott
nyereményjaték képezi. A személyes adatok a jelen Szabalyzat rendelkezéseinek teljesitése,
tobbek kozott a Jutalom kézbesitése céljabdl, valamint esetlegesen a reklamaciora torténd valasz
megadasaval kapcsolatosan keriilnek feldolgozasra.

A Résztevevok jogosultak hozzaférni az adatokhoz és jogosultak kovetelni azok helyesbitését,
torlését, vagy feldolgozasuk korlatozasat.

Azon terjedelemben, melyben az adatok feldolgozasanak alapja az Adatkezeld jogilag indokolt
érdeke, a Résztvevd jogosult ellenkezni a személyes adatok feldolgozdsa ellen. A Résztvevod
kiilondsen jogosult tiltakozni az adatok kdzvetlen marketing sziikséglet célu feldolgozasa ellen.

A Résztvevo szintén jogosult panaszt emelni a személyes adatok védelmével foglalkozo feliigyeleti
szervhez.

A személyes adatok megadasa Onkéntes, de elengedhetetlen a jelen nyereményjatékban vald
részvételhez.

A személyes adatok a biztositasi szerzédés megkotésével vagy a nyereményjaték szervezésével
kapcsolatos kovetelések hataridejének lejartaig keriilnek feldolgozasra.

Az Adatkezel$ adatvédelmi feliigyel6t jelolt ki, akihez fordulhat a biuro@umbrella.pl email
cimen, vagy postai uton az Adatkezeld székhelye szerinti cimen. Az adatvédelmi felel6shoz lehet
fordulni a személyes adatok feldolgozasaval, valamint az adatfeldolgozasra vonatkozo jogok
alkalmazasaval kapcsolatos valamennyi kérdésben.

Az személyes adatok védelmével kapcsolatos részletes informaciok az Adatkezeld Adatvédelmi
Politikajaban talalhat6é a www.umbrella.pl weboldalon.

8.§ Zaro6 rendelkezések

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a a Nyereményjaték Szervezdje székhelye
szerinti orszag idevagé rendelkezései, tehat a lengyel jogrendszer szabélyai alkalmazandok.

A nyereményjatékkal kapcsolatos reklampromocids anyagokban elérheté informaciok nem
tekinthetOk ajanlatnak az 1964 4prilis 23-i Polgari Torvénykonyv (Lengyel Kozlony 1964. év,
16.sz. 93. poz. a késobbi valtozasokkal) 66. cikkelye értelmében és kizarolagosan informacios
jellegiiek.

A Szervez0 fenntartja maganak a jogot a jelen Szabalyzat, vagy a Nyereményjaték szabalyainak
modositasara.

Az illetékes jog a Lengyel Koztarsasag jogszabalyozasa.
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5. A vitds kérdések elbiralasara illetékes birosag a Résztvevd lakhelye szerinti altaldnos, vagy
illetékes birosag, valamint minden egyéb birdsag, melynek illetékessége a Résztvevot a
Szervezdvel 6sszekoto jogviszonybol ered.

6. A Szabalyzat tartalma a nyereményjaték ideje alatt elérhet6 a www.flaga.hu/penzvisszaterites
weboldalon.
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